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Case Study:
hib.



hib.

hib. hat es sich zur Aufgabe gemacht, dass Sie sich im
Badezimmer wohlfluhlen.

Von ihrem Sitz aus in Tamworth, Grof3britannien, hat hib. die Branche
mit ihrem innovativen Design revolutioniert, indem es Spiegel und
Schranke von Ergdnzungsprodukten zu spektakularen ,,Must-haves*
gemacht hat.

Als Innovator der Branche hat hib. Pionierarbeit geleistet und
Technologien wie LED-Beleuchtung, beschlagfreie Spiegel und
Schranke, integrierte USB-Ladebuchsen und Bluetooth-Konnektivitat
entwickelt.




Die Herausforderung

Die Herausforderung

Das hib.-Team verwaltete einen komplexen Bestand von
uber 3.000 Artikeln, darunter sowohl Hauptartikel als
auch Ersatzteile. Zur Unterstiitzung der Einkaufsprozesse
stutzte man sich in hohem Mafle auf Tabellen-
kalkulationen, die zwar bis zu einem gewissen Grad
effektiv waren, aber einen erheblichen manuellen
Aufwand erforderten und das Risiko von Ungenauigkeiten
mit sich brachten.

Um den Einkauf zu organisieren, musste das Team Daten aus
mehreren vom ERP-System generierten Berichten zusammenfuhren
und interpretieren. Dieser Prozess konnte jede Woche mehrere
Stunden in Anspruch nehmen, bevor die Beschaffung tatsdchlich
erfolgte.



Angesichts der zeitintensiven Arbeitsablaufe plante das Team die
Bestellungen bei den wichtigsten Lieferanten zweimonatlich und bei
anderen monatlich. Um die Verfugbarkeit zu gewahrleisten, wurden
die Bestellmengen haufig erhoht, was aufgrund fehlender
Planungstools auf Echtzeitbasis manchmal zu Uberbestdnden fiihrte.

Die Komplexitat des Systems fuhrte auch dazu, dass die Einarbeitung
neuer Teammitglieder viel Zeit und Muhe verschlang, um Konsistenz
und Genauigkeit zu gewdhrleisten.

Als hib. wuchs, brauchte das Unternehmen eine Losung, die es ihm

ermoglichen wirde, die Bestande so zu verwalten, dass sie dieses
Wachstum unterstiutzen und nicht behindern wurden.
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Die Losung

Die Losung

Die Einkaufsleiterin Lauren Nolan kannte
Bestandsoptimierungssoftware bereits aus friiheren
Tatigkeiten. Gemeinsam mit dem Supply Chain Manager
Richard Sutton recherchierte Lauren nach Losungen und
erhielt Empfehlungen von anderen Badherstellern.

Das hervorragende Preis-Leistungs-Verhaltnis und die einfach zu
bedienende, intuitive Benutzeroberflache von EazyStock machten es
fur hib. zur bevorzugten Losung. In Zusammenarbeit mit dem
EazyStock-Team wurden klare Ziele gesetzt, die es zu erreichen galt:

@ Verschlankte ol =| Leistungsfdhigeres

Lagerhaltung = Reporting

ff” H Kosteneinsparungen {%ﬁ% Weniger menschliches

Versagen

Hohere Service-Level



Die Ergebnisse

Die Ergebnisse

Seit der Einfuhrung von EazyStock im Februar 2023 hat
hib. bemerkenswerte Erfolge erzielt. Das Unternehmen
hat seinen Einkaufsprozess gestrafft, was zu erheblichen
Zeit- und Kosteneinsparungen gefiihrt hat. Gleichzeitig
konnte die Verfiigbarkeit der Bestande erhoht und der
Gesamtwert der Bestande reduziert werden.
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Zeitersparnis

Durch die Automatisierung der Einkaufsprozesse mit EazyStock
entfallt bei hib. die Notwendigkeit, Daten aus mehreren Berichten
manuell zusammenzufihren. Dies hat den Arbeitsablauf erheblich
gestrafft, die wochentliche Zeit fur den Einkauf reduziert und
wertvolle Kapazitdaten freigesetzt. Diese neu gewonnene Effizienz hat
es Lauren und dem Team ermoglicht, sich auf strategischere
Aufgaben zu konzentrieren, was eine gewisse Entlastung von der
frUheren manuellen Routinearbeit bedeutet.

~Wir kénnen uns jetzt auf Aufgaben konzentrieren, die wir friher
aufschieben mussten, einschlie3lich der Ermittlung neuer
Méglichkeiten fur Kosteneinsparungen. Das Team ist dabei,
Bereiche wie Logistik und Daten liber unsere Zulieferer zu
analysieren, flir die wir vorher einfach keine Zeit hatten.”

Wertverlust der Bestande

Das Team verlasst sich jetzt voll und ganz auf die Bestellvorschlage
von EazyStock und nimmt keine ungeplanten Artikel mehr in die
Bestelllisten auf. Dieses Vertrauen in das System hat dazu
beigetragen, uberhohte Bestellungen zu reduzieren und die
Lagerbestande zu optimieren.

~Friher war die Verwendung von Tabellenkalkulationen immer
mit einer gewissen Unsicherheit verbunden, ob wir die richtige
Bestellung aufgegeben hatten oder ob Formeln unbemerkt
gedindert worden waren. Diese Unsicherheit ist weg. EazyStock
bietet uns klare, datengestutzte Empfehlungen, und wir behalten
die Kontrolle lber die endgdiltige Bestellung.”



Reporting

Fruher musste man fur das Reporting zwischen mehreren Systemen
und Tabellenkalkulationen navigieren, was zeitaufwandig und
ineffizient war. Jetzt konnen Lauren und Richard sofort auf die
benotigten Informationen zugreifen.

~Damals hat es viel Zeit gekostet, jeden Artikel im Detail zu
untersuchen”, sagt Lauren. ,Mit EazyStock braucht es nur einen
Klick, und schon findet man alles, was man sucht. Es ist
groRartig.”

Das Team nutzt regelmaf3ig den ,,Risk of Run-Out“-Bericht, um Artikel
zu identifizieren, die eine friuhere Produktion oder eine schnellere
Zulieferung erfordern, um proaktiv zu agieren und gute
Lieferantenbeziehungen zu pflegen.

Daruber hinaus haben die Hinweise zur Datenvalidierung in
EazyStock zu einer erheblichen Verbesserung gefuhrt. Friher konnten
fehlende oder falsche Daten unbemerkt bleiben, aber das System hilft
ihnen jetzt, Probleme zu erkennen und zu korrigieren, bevor sie sich
auf das Geschaft auswirken.

Lieferantenkalender

Lieferantenkalender haben
Lauren bei der Planung von
Stillstanden von Lieferanten
geholfen. Durch die Eingabe
der Tage, an denen die
Lieferanten nicht aktiv sind,
kann EazyStock die
Bestellplane anpassen und die
" "‘lll"l”ﬂ'l" !: Sicherhei'rsbesrénde

| |“H|“|“| _ entsprechend dndern. Das
------------------ i - bedeutet, dass hib. vermeiden
kann, dass wichtige Bestande
knapp werden.
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Dank der fortschrittlichen Algorithmen und Berechnungen von
EazyStock sind die Prognosen genauer, was mit einer Tabellen-
kalkulation nicht umsetzbar ware.

Mit der dynamischen Prognose kann hib. auch Rabattaktionen
berucksichtigen.

“Wir kénnen die von uns durchgefuhrten Verkaufsaktionen
einpflegen, und EazyStock passt die Lagerbestédnde an,”

erklart Lauren.

Die fortschrittlichen Prognosetools von EazyStock verfolgen auch die
Nachfrage uber das Jahr hinweg, um saisonale Schwankungen oder
Nachfragespitzen zu erkennen. Da EazyStock die Hauptsaison von
hib. im September, Oktober und November erkennt, kann es die
Bestellauftrage entsprechend anpassen.

Richard Sutton, Supply Chain Manager bei hib. erklart:

das durch intelligentes Verfahren
verschiedene Berechnungsmethoden auf der Grundlage der
Volatilitat der Artikel anwendet.
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~ES gibt viele Vorteile, wenn man seine
Prozesse Uberdenkt. Wir haben unsere
Optionen grundlich gepruft, bevor wir
uns fur EazyStock entschieden haben,
und es war eine gute Entscheidung. Wir
haben sowohl Zeit als auch Geld

gespart. Nehmen Sie sich also die Zeit,
um zu recherchieren und den Umstieg zu
wagen.”

Lauren Nolan
Einkaufsleiterin




Lauren und das Team empfanden die von Marek Glaszewski, ihrem
engagierten Customer Success Manager, geleiteten Schulungen als
sehr klar strukturiert und auflerst effektiv.

” und hat immer schnell auf alle
unsere Fragen geantwortet, egal ob telefonisch oder per E-Mail”,
sagt Lauren.

Aus Mareks Sicht machten das Engagement und der Einsatz des hib.-
Teams die Umsetzung einfach. , Sie waren gut vorbereitet flr das
Projekt, mit klaren Zielen und wertvollen Hintergrund-infos.

VZ4

Lauren fugt hinzu, dass Mareks Unterstutzung ihre tagliche Arbeit
erheblich erleichtert hat: ,Wir hatten nie Probleme mit dem
laufenden Support, er war hervorragend. Seine Schritt-flr-Schritt-
Anleitungen sind so klar, dass sich die Aufgaben mtihelos
erledigen lassen.

VZ4



Ich méchte es den Benutzern erméglichen,
Aufgaben selbst zu erledigen

EazyStock hat uns viele Méglichkeiten eréffnet, Dinge zu
erledigen, ftir die wir vorher aufgrund der langen Arbeitszeit keine
Zeit hatten

Ihr fundiertes Wissen war von unschédtzbarem Wert,
und sie haben uns auch nach der Inbetriebnahme weiterhin
unterstutzt, was fir die Eingewdéhnung in das neue System
entscheidend war.

Es bringt viel, wenn man seine Prozesse neu Uberdenkt

Wir haben Zeit und Geld gespart. Nehmen Sie sich
also die Zeit ftir Ihre Recherche und entscheiden Sie sich ftir die
Umstellung.
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Mehr erfahren

Um herauszufinden, wie EazyStock Ihrem
Unternehmen helfen kann, nehmen Sie Kontakt
auf.

Demo buchen


https://www.eazystock.com/de/buchen-sie-eine-demo/

