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Case study:
HL Display



HL Display

HL Display ist ein globaler Anbieter von Merchandising-
Produkten und -Losungen mit dem Ziel, das Einkaufserlebnis
im Einzelhandel weltweit zu verbessern.

Das Unternehmen bietet eine breite Palette von Produkten fur die
Kommunikation im Geschaft an. Die Losungen werden in uber
295.000 Geschaften in mehr als 70 Landern weltweit installiert. Das
Portfolio umfasst alles von Preisschild-Displays und digitalen
Bildschirmen bis hin zu Merchandising-Losungen, Beleuchtung und
Impuls-anzeigen.




The challenge

The challenge

Als HL Display ihre Einkaufs- und
Bestandsverwaltungsprozesse liberpriifte, stellte es fest,
dass viel zu viele Stunden fiir manuelle Aufgaben wie das
Uberpriifen und Andern von Lagerrichtlinien aufgewendet
wurden. Trotz aller Bemiihungen waren ihre
Lagerbestande hoch und sie wollten auch ihre Service-
Level weiter verbessern.

Stephane Carrivain ist Logistikmanager bei HL Display:

“Wir sind immer bestrebt, uns an der Spitze zu bewegen, und wir
achten genau auf Trends im Einzelhandels- und
Verbraucherverhalten. Um agil genug zu sein und schnell auf
Marktdynamiken reagieren zu kénnen, mussten wir unsere
Prozesse verbessern.

“Zu diesem Zeitpunkt suchten wir nach einer L6sung, mit der wir
unseren Bestand verwalten kénnen. Ein Tool, mit dem wir den Zeit-
und Arbeitsaufwand flir die Bestandskontrolle reduzieren und
unsere Lagerbestdnde senken kénnen - ohne Kompromisse bei
hervorragenden Service-Levels eingehen zu miissen.”



The solution

HL Display suchte nach einer Softwarelosung, die sich
problemlos mit ihrem Jeeves ERP verbinden ldasst, und
EazyStock schien die perfekte Losung zu sein.

"Unsere Erwartungen an
EazyStock waren hoch. Wir
haben nicht nur damit
gerechnet, unseren
Lagerbestand zu verringern
und unser Serviceniveau zu
erhéhen, sondern wir haben
auch gehofft, unseren
Zeitaufwand fur
Verwaltungsaufgaben zu
reduzieren”, sagte Stephane.

"Die Implementierung verlief
reibungslos und wir waren
sehr zufrieden mit der
professionellen Unterstutzung,
die wir von unserem
engagierten EazyStock
Customer Success Manager
und dem Team von Jeeves
erhalten haben.”



The results

HL Display sah etwa sechs Monate nach der
Implementierung, dass sich das Investment auszahlte.

~Dank EazyStock haben
. Wir konnten auch die
und Zeit flir andere Projekte und
Aufgaben gewinnen.”

Als die Covid-19-Pandemie eintrat, war das Geschaft von HL Display
erheblich beeintrachtigt. Beispielsweise verzeichnete die Nachfrage
nach Hygienelosungen und Kassenbildschirmen einen dramatischen
Anstieg. Durch das Markieren kritischer Artikel in EazyStock konnte
das Logistikteam genauere Nachfrageprognosen erstellen und
sicherstellen, dass die richtigen Produkte fur die Wiederherstellung
des Geschafts auf Lager sind.

Da die Marktplatze weiterhin unvorhersehbar bleiben, hat EazyStock
HL Display dabei geholfen, die Grundlagen zu legen, um in ihren
Ablaufen agil zu bleiben und ihre Prozesse und Geschafte
kontinuierlich weiterzuentwickeln.
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Mochten Sie mehr
daruber erfahren, wie
EazyStock Sie bei dem

erweiterten

Bestandsmanageme
nt unterstutzen kann?

Buchen Sie
eine Demo
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